OBOTICARIO

BASES DE LA ACTIVIDAD DENOMINADA
“REGISTRATE Y GANA UN KIT DE PERFUMERIA GRATIS”

Boticario Colombia S.A.S., con domicilio en Bogota en la Calle 127 # 13% — 12 Oficina 501,
Republica de Colombia (en adelante el “Organizador’), desarrolla la presente actividad
denominada “Registrate y gana un kit de perfumeria gratis” (en adelante la “actividad”) que
tendra vigencia del 19 de abril de 2025 hasta el 18 de mayo de 2025 en el horario habitual de
apertura y cierre de la(s) tienda(s) participante(s) (Ver Tablal), y asi se expresara en las
diferentes comunicaciones.

TERMINOS Y CONDICIONES

PROMOCION/OBJETO:

Boticario Colombia S.A.S., desde el 19 de abril de 2025 hasta el 18 de mayo de 2025 entregara
a los participantes un kit compuesto por 4 referencias de perfumeria de manera gratuita a
aquellas personas que hayan registrado sus datos personales en el formulario habilitado para
recepcion de datos. (Ver numeral 4, Descripcion de procedimiento y mecanica de la actividad.)

La entrega se desarrollara en el horario habitual de apertura y cierre de la(s) tienda(s)
participante(s) (Ver Tabla 1) y durante el término de vigencia de la actividad.

Tabla 1. Tienda(s) Participante(s)

. Ciudad - . L. Horario de
Tienda Direccion <.
Departamento atencion
O BOTICARIO CC Bogota - Calle 185 # 45-03. Local N1-010, Plaza
Santafé Cundinamarca | Ecuador
OBOTICARIOCC | Bogota -
Galerias Cundinamarca |Calle 53 B #25-21. Piso 1, Local 1-147
OBOTICARIOCC | Bogota - Lunes a
Salitre Cundinamarca |Carrera68 B #24-39. Piso 1, Local 171 Miércoles:
O BOTICARIO CC Plaza | Bogoté - Transversal 71 D # 6-94 Sur. Piso 1, Local | 10:00 AM a
de las Américas Cundinamarca |1223 8:.00 PM
O BOTICARIO CC Bogota - Jueves a
Hayuelos Cundinamarca | Calle 20 # 82-52. Piso 1, Local 1-17 Sabado:
O BOTICARIO CC Bogota - 9:00AMa
Colina Cundinamarca | Carrera 58 D # 146-51. Piso 1, Local 149 9:00 PM
O BOTICARIO CC Gran Bogota - Avenida Calle 26 # 62-47. Piso 1, Isla Domingosy
Estacion Cundinamarca |Entrada4 Festivos:
OBOTICARIOCC  |Bogoté - 9:00AM a
Unicentro Cundinamarca | Carrera 15 # 124-30. Piso 1, Local 1-22 8:00 PM
O BOTICARIO CC Bogota - Transversal 99 # 70A-89. Piso 1, Local
Diverplaza Cundinamarca |184B
O BOTICARIO CC Plaza | Bogoté -
Imperial Cundinamarca | Carrera 104 # 148-07 Piso 1, Local 117
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O BOTICARIO CC Plaza | Bogoté -
Claro Cundinamarca | Carrera 68 A# 24B-10. Piso 1, Local 45
O BOTICARIO CC Santa | Bogota - Avenida Carrera 9 # 110-50. Piso 1, Local
Ana Cundinamarca |109
OBOTICARIOCC | Bogota -
Multiplaza Cundinamarca | Calle 19A#72-57. Piso 2, Local B168
O BOTICARIO CC Plaza | Bogoté -
Central Cundinamarca | Carrera65 # 11-50. Piso 1, local 1-43
O BOTICARIO CC Chia - Avenida Pradilla # 9-00. Piso 2, Local
Centro Chia Cundinamarca |1055
O BOTICARIO CC Medellin - Carrera 25 A# 1A Sur-45. Piso 1, Local
Tesoro Antioquia 1330
O BOTICARIO CC Medellin - Carrera 43 Acon calle 7 Sur-170. Piso 1,
Santafé Medellin Antioquia Local 1140
O BOTICARIO CC Medellin -
Oviedo Antioquia Carrera 43A #6S-15. Piso 1, Local 1340
O BOTICARIO CC Medellin -
Arkadia Antioquia Carrera 70 # 1-141. Piso 1, Local 111
O BOTICARIO CC Medellin -
Mayorca Antioquia Calle 51 Sur # 48-57. Piso 3, Local 3006
OBOTICARIOCCLa |Medellin-
Florida Antioquia Calle 71 #65 - 150. Piso 1, Local 1074
O BOTICARIO CC
Parque Fabricato Bello - Antioquia | Carrera 50 # 38A-185. Piso 1, Local 1056
O BOTICARIO CC Pereira -
Parque Arboleda Risaralda Carrera 14 # 5-20. Piso 1, Local 128A
O BOTICARIO CC Jardin | Cali - Valle del
Plaza Cali Cauca Carrera 98 # 16-200 Piso 1, Local 34
O BOTICARIO CC Cali - Valle del
Mallplaza Cali Cauca Calle 5 #52-210. Piso 0, L-108B
O BOTICARIO CC Cali - Valle del
Chipichape Cauca Calle 38 N # 6N-45. Piso 1, Local 8-109
O BOTICARIO CC Bucaramanga- | Carrera 27 #29-145 Piso 1 Local 135
Caracoli Santander Canfaveral Floridablanca S/DER.
OBOTICARIO CCLa |Bucaramanga -
Quinta Cabecera Santander Carrera 36 # 49-45. Piso 1, Local 113
O BOTICARIO CC Bucaramanga- | Transversal 93 # 34 - 99 El Tejar. Piso 1,
Cacique Santander Local 116B
O BOTICARIO CC Barranquilla -
Buenavistalll Atlantico Calle 99 # 52-53. Piso 2, Local 224
O BOTICARIO CC Barranquilla -
Parque Alegra Atlantico Calle 30 # 4B-120. Piso 1, Local 1-54
O BOTICARIO CC La Calle 60 # 12-224 Piso 1 Isla 1-02-1

Estacion (kiosco)

Ibagué - Tolima

Frente a Studio F

O BOTICARIO CC Jardin
Plaza Cucuta

Cucuta - Norte
de Santander

Anillo Vial Oriental # 13-70. Piso 1, Local
98
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O BOTICARIO CC Viva | Villavicencio -
Villavicencio Meta Calle 7 # 45-185. Piso 1, Local 131B
O BOTICARIO CC
Unicentro Yopal Yopal - Casanare | Carrera 29 # 14-47. Piso 1, Local 1-22
O BOTICARIO CC Portal | Armenia -
del Quindio Quindio Carrera 14 # 19N-46. Piso 1, Local N1-09
O BOTICARIO CC Santa
Lucia Neiva - Huila Calle 8#48-117,Piso 1, Local N1-27
O BOTICARIO CC Manizales -
Fundadores Caldas Calle 33B#20-03. Piso 2, Local 267
O BOTICARIO CC Viva Av. Universitaria # 50-21. Piso 1, Local
Tunja Tunja - Boyaca L146A
O BOTICARIO CC Monteria -
Alamedas Cordoba Calle44 #10-91.Piso 1, Local 59
BASES

1) PARTICIPANTES:

Podran participar de la actividad todas aquellas personas naturales (nacionales y extranjeras),
mayores de edad, domiciliadas y residentes (temporal o permanentemente) en el territorio
colombiano, en las ciudades / municipios segun lugar de participacion (Ver tabla 1. Tienda(s)
participante(s)); que cumplan con todos y cada uno de los requisitos establecidos en los
términos y condiciones de la actividad (Ver numeral 4, Descripcién de procedimiento y mecanica
de la actividad).

La participacion en esta actividad implica el conocimiento y aceptacion total de la mecanica,
términos y condiciones de la misma.

Cada Participante acepta obligarse por las reglas y disposiciones de las presentes bases, las
cuales tendran caracter definitivo en todos los asuntos relacionados a esta actividad.

El organizador podra cambiar estas bases dadas las circunstancias y sus beneficios.

2) VIGENCIA:
Actividad valida unicamente del 19 de abril de 2025 hasta el 18 de mayo de 2025 o hasta
agotar existencias de productos disponibles, lo que ocurra primero. El plazo de participacion es
improrrogable, no aceptandose participaciones con posterioridad o anterioridad al plazo
mencionado. Son 5.900 kits de perfumeria disponibles para entregar para los primeros
visitantes.

3) AREA GEOGRAFICA

La actividad se encontrara vigente Unicamente en las ciudades y/o municipios segin lugar de
participacion, dentro del territorio nacional colombiano (ver tiendas participantes en la Tabla 1).

4) DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTO Y MECANICA DE LA ACTIVIDAD:

Boticario Colombia S.A.S., desde el 19 de abril de 2025 a las 12:00 del mediodia, hasta el 18
de mayo de 2025 a las 5:00 PM habilitara un formulario digital en el que los consumidores
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podran registrar sus datos personales para recibir en tiendas fisicas O BOTICARIO
seleccionadas un (1) kit compuesto por 4 articulos de manera gratuita.

Cada kit estara conformado por los siguientes productos de manera aleatoria:

SKU DESCRIPCION

61661 Demostrador Quasar EDT Surf 4MI V2 EXP.
61733 Demostrador Floratta EDT F/Secretas 4Ml V2 EXP.
54885 Demostrador Boti Baby Colonia Sol 4MI
61821 Demostrador Floratta EDT Rose Exp 4MI
81777 Demostrador BotiColl Styletto EDT 4M

Durante la vigencia de la actividad, O BOTICARIO activara una pauta digital publicitaria para la
captura de datos de los participantes, quienes de manera libre y voluntaria diligenciaran los
siguientes datos personales: Nombre Completo, Correo electrénico, Nimero de cédula, Celular,
Tienda en la que desea recibir el obsequio, fecha para la recepcién del beneficio y aceptacién
de los términos y condiciones de la actividad (Incluye autorizacién para el tratamiento de datos
personales).

Una vez completado el registro, el consumidor recibird un correo automatico en el que se
especifica la tienda, codigo Unico de redencion y fechas en las que el participante podra recibir
el kit con los productos. Son 5.900 kits de perfumeria disponibles que seran entregados a los
primeros visitantes, un (1) solo kit por persona. La fecha habilitada para la recepcién del
beneficio seré del 19 de abril de 2025 hasta el 18 de mayo de 2025.

Solo se enviaran correos de confirmacion a los consumidores nuevos y clientes actuales de la
marca que se encuentren activos en las listas de difusion de O BOTICARIO Colombia. Los
clientes que previamente hayan solicitado el retiro de envio de correos electrénicos y/o
mensajes de texto no podran acceder al beneficio y caducara su caracter de ganador.

Los usuarios también podran recibir la informacién de participacion de la actividad a través de
Redes sociales, correo electrénico, mensajes de texto y/o cualquier otro medio de difusién que
disponga Boticario Colombia S.A.S. y sus centros comerciales aliados.

El consumidor podra recibir el correo de confirmacién a través de su bandeja de “correo no
deseado” o “Spam” por lo que se sugiere revisar dichas carpetas.

Para efectos de localizacién de los ganadores, el Organizador no sera responsable por algin
error que pueda surgir en los datos proporcionados por los Participantes al momento de su
registro.

El participante solo tendra una (1) oportunidad de registro, la plataforma no recibira registros
duplicados en los campos documento de identidad, correo electrénico y/o teléfono de celular.
En caso de existir duplicidad en los datos no se hara efectiva la entrega de beneficio (Dos
registros con la misma informacién).

O BOTICARIO activara diferentes recordatorios a los participantes registrados a través de
mensaje de texto y/o correo electrénico invitdndolos a redimir el beneficio en la tienda
seleccionada al momento del registro.
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Los participantes que se hayan registrado en el sitio web deberan presentarse en la tienda O
BOTICARIO, presentar su documento de identidad y cédigo Unico enviado a través de correo
electronico, una vez confirmada la identidad del participante con las bases de datos, la tienda
entregara uno (1) de los kits de perfumeria disponibles. Se realizara una sola entrega por
personaregistrada.

Para acceder al beneficio, los participantes deben presentarse con un documento de
identificacion valido dentro del territorio nacional colombiano: Cédula de ciudadania, cédula
digital, cédula de extranjeria, licencia de conduccion, permiso temporal de trabajo o pasaporte.

Esta actividad no estara disponible para menores de edad (17 afios 0 menos).

No podran participar de la actividad colaboradores directos y en mision (personal contratado por
agencias de empleo) de Boticario Colombia S.A.S, asi como emprendedores del canal de venta
directa.

Durante la redencién del obsequio el cliente podra redimir un bono de $50.000 de descuento
valido en compras superiores a $199.900. La entrega del kit de perfumeria no esté sujeto a
ninguna compra.

El participante no podra redimir el beneficio en una tienda diferente a la seleccionada al
momento del registro.

El premio es personal e intransferible. Solo se entregara 1 kit de perfumeria por persona. El
organizador se abstendra de otorgar el beneficio a personas que asistan a nombre de terceros.

Esta actividad NO es acumulable con otras promociones y/o descuentos disponibles en el punto
de venta.

El Bono de $50.000 redimible en compras superiores a $199.900 entregado como beneficio
adicional a la visita, NO aplica para la compra de kits / combos, bonos regalo “gift cards”,
servicios #BellezaBoti y tampoco sera redimible en efectivo.

5) CRITERIOS DE DESCALIFICACION

Quedaran fuera del beneficio los Participantes que no rednan las condiciones para patrticipar en
la actividad o bien aquéllos que no cumplan con cualquiera de los términos y condiciones
establecidos en las presentes bases. (Ver numeral 4, Descripcion de procedimiento y mecanica
de la actividad.)

Las personas que participen de la actividad mediante datos de terceros o datos falsos quedaran
descalificadas.

6) SELECCION DE GANADORES:

El Organizador informa que solo se podra redimir un (1) kit de perfumeria por persona. La
entrega se hard en funcion de los / las participantes que se hayan registrado en el landing page
o formulario de registro habilitado para tal fin.

O BOTICARIO solicitara el documento de identidad y codigo tGnico enviado al correo electrénico
del participante con el fin de contrastarlo con las bases de datos de registro, una vez confirmada
la identidad el Organizador procedera con la entrega de uno (1) de los productos.
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En caso de que el Participante no cumpla con los requisitos establecidos en las presentes
Bases, o0 bien, por causas provenientes por caso fortuito o fuerza mayor le sea imposible
acceder al premio, el Organizador se abstendra de entregar el beneficio.

El premio es personal e intransferible. Solo se entregara 1 kit de productos por persona. El
organizador se abstendra de otorgar el beneficio a personas que asistan a nombre de terceros.

7) NOTIFICACIONES A LOS PARTICIPANTES y/o GANADORES:

El / La Participante que resulte beneficiado(a) de la presente actividad sera notificado de su
calidad de beneficiario(a) al momento de finalizar el registro de sus datos personales a través
del envio de un correo automatico que recibira el participante posterior al registro.

Para efectos de localizacion de los ganadores, el Organizador no sera responsable por algin
error que pueda surgir en los datos proporcionados por los Participantes al momento de su
registro.

8) BENEFICIO A ENTREGARSE

Los beneficios en producto seran entregados conforme a estas bases, es decir en especie, no
seran redimibles en dinero en efectivo.

Actividad valida unicamente del 19 de abril de 2025 hasta el 18 de mayo de 2025 o hasta
agotar existencias de productos disponibles, lo que ocurra primero. Son 5.900 kits disponibles
para entregar para los primeros visitantes.

LEGALES

El Organizador, sus filiales, subsidiarias, sociedades o empresas integrantes de Boticario
Colombia S.A.S. y licenciantes, no seran responsables por dafios o0 perjuicios que pudieren
sufrir los Participantes ganadores o terceros, con motivo y/u ocasion de la participacién en la
presente Dinamica y/o del uso del Premio y/o Productos O BOTICARIO, y/o el traslado a cumplir
con los requisitos de estos términos y condiciones, declinando todo tipo de responsabilidad
contractual y/o extracontractual frente a los Participantes ganadores y/o acompafiantes y/o sus
sucesores, lo que es aceptado incondicionalmente por cada Participante.

El sblo hecho de participar en la Dinamica y la aceptacion a estas bases, implicara la
autorizacion del Participante al Organizador a publicar su imagen, por los medios y formas de
comunicacion que el Organizador crea conveniente, a su exclusivo criterio, para fines
promocionales, sin derecho a compensacion o remuneracién alguna. Los Participantes también
autorizan al Organizador, su controladora, filiales, subsidiarias, sociedades o empresas
integrantes de Boticario Colombia S.A.S. y licenciantes a tratar sus datos personales a fin de
establecer perfiles determinados con fines promocionales, comerciales o publicitarios; o para
establecer habitos de consumo acorde con su Aviso de Privacidad mencionado en las presentes
Bases.

El Organizador se reserva el derecho a realizar la accion publicitaria, de prensa, Dinamica,
publicacion y difusién que consideren conveniente de los Participantes sean ganadores o0 no, y
de su imagen y/o voces, como asi también de toda notificacion inherente a estos términos y
condiciones, a fin de otorgar la mayor transparencia a la presente Dinamica. Con la sola
participacién en la Dindmica y la aceptacion de las bases, los Participantes sean ganadores o
no otorgan su consentimiento expreso al Organizador, su controladora, sus filiales, subsidiarias,
sociedades o0 empresas integrantes de Boticario Colombia S.A.S. y licenciantes para el uso de
su imagen y voz (textos, fotos y videos), por lo que en ningln caso el Participante podra revocar
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su consentimiento expreso respecto del derecho de uso concedido. Dicho consentimiento no
estard sujeto a una compensacion o remuneraciéon de ningun tipo. En tal virtud el o los
Participantes ganadores se obligan a mantener en paz y a salvo a el Organizador, su
controladora, sus filiales, subsidiarias, sociedades o empresas integrantes de Boticario
Colombia S.A.S. y licenciantes, agentes, contratistas, empleados y accionistas frente a
cualquier reclamo que pueda provenir de cualquier tercero que alegue tener la titularidad de los
derechos concedidos.

El Organizador, su controladora, sus filiales, subsidiarias, sociedades o empresas integrantes
de Boticario Colombia S.A.S. y licenciantes podran usar dichas imagenes, textos, voz,
fotografias y datos por los medios publicitarios y de comunicacién que el Organizador disponga.
En virtud de esta autorizacion, los Participantes ganadores no tendran derecho a indemnizacion,
pago o contraprestacion alguna por la difusién y/o utilizacién de su imagen mencionada
precedentemente.

Por el solo hecho de participar, todos los Participantes aceptan conocer y aceptar los presentes
términos y condiciones las cuales aplican para todas las sucursales Participantes descritas en
la tabla 1 del presente documento. La responsabilidad del Organizador, su controladora, sus
filiales, subsidiarias, sociedades o empresas integrantes de Boticario Colombia S.A.S. vy
licenciantes, finaliza por todo concepto con la puesta a disposicion de los Participantes
ganadores del Premio.

No podran participar en la Dinamica empleados del Organizador, asi como de socios y/o
proveedores de este tales como agencias de publicidad, agencias digitales, relaciones publicas,
programadores, accionistas, directores, etc. Las restricciones referidas aplican también para
familiares de hasta segundo grado de los empleados, socios y proveedores referidos en los
puntos que anteceden.

El Organizador podra modificar las presentes Bases, siempre y cuando no se altere la esencia
de la Dinamica y no implique disminucion alguna de la cantidad de premios de esta, debiendo
notificar, en forma previa, dicha/s modificacién/es a los Participantes por los mismos medios de
comunicacion utilizados oportunamente para su difusion, sin que ello genere derecho alguno o
reclamo por parte de los Participantes.

En caso de fuerza mayor y/o caso fortuito que genere alguna imposibilidad para llevar a cabo la
Dindmica o para continuar con la mismo, el Organizador podra suspenderla definitiva o
transitoriamente, como asi también introducir las modificaciones pertinentes, comunicando
dicha circunstancia a los Participantes por los mismos medios de comunicacién utilizados
oportunamente para el lanzamiento de la Dinamica, sin que ello genere derecho alguno o
reclamo por parte de los Participantes.

AVISO DE PRIVACIDAD

La proteccion de sus datos es fundamental para nosotros.

Conforme a la Ley 1581 de 2012, Decreto 1074 de 2015 y a cualquier norma que los modifique,
complemente o sustituya, BOTICARIO COLOMBIA S.A.S., Identificada con NIT. 900.611.019-
6, con domicilio principal en la Calle 127 # 132 — 12 Oficina 501 (Bogota D.C.), asi como
Interbelle Comércio de Produtos de Beleza LTDA (O BOTICARIO Brasil) con domicilio en
Rodovia Régis Bitencourt, Km 437, Ribeirdo Vermelho Republica Federativa de Brasil (ambas
“O BOTICARIO®), recolectaran, usaran, aimacenaran, circularan, transmitiran, transferiran y, en
general, realizaran el tratamiento de sus datos personales, en su calidad de responsable del
Tratamiento. El tratamiento de sus datos personales se realizara para (i) mejorar nuestros
productos y servicios; (ii) procesar sus pedidos; (iii) realizar controles para evaluar su solvencia
y evitar fraudes; (iv) tener una adecuada atencion al cliente; (v) publicidad, marketing y estudios
de opinién; (vi) ofrecer productos, servicios, descuentos, promociones, eventos, sorteos, entre
otros; (vii) identificacion y autenticacion de su identidad; (viii) gestién de aplicaciones y redes
sociales; (ix) enriquecimiento de nuestros datos; (X) evaluar habitos de navegacion; (xi)
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perfilamiento de nuestros clientes y visitantes; (xii) analisis de rendimiento; y (xiii) en general,
desarrollar la actividad comercial de O BOTICARIO.

Como titular de sus datos personales Usted tiene derecho a: (i) Acceder en forma gratuita a los
datos proporcionados que hayan sido objeto de tratamiento. (i) Conocer, actualizar y rectificar
su informacién frente a datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que induzcan a
error, 0 a aquellos cuyo tratamiento esté prohibido o no haya sido autorizado. (iii) Solicitar
prueba de la autorizacién otorgada. (iv) Presentar ante la Superintendencia de Industria y
Comercio quejas por infracciones a lo dispuesto en la normatividad vigente. (v) Revocar la
autorizacion y/o solicitar la supresion del dato, siempre que no exista un deber legal o
contractual que impida eliminarlos. (vi) Abstenerse de responder las preguntas sobre datos
sensibles. Los titulares de datos personales pueden acceder a nuestra Politica de Tratamiento,
la cual se encuentra publicada en nuestra pagina web en el siguiente enlace
http://www.grupoboticario.com.br/es/Paginas/politica_privacidad.aspx y podran ponerse en
contacto con BOTICARIO COLOMBIA S.A.S. a la siguiente linea telefonica: 274 78 41.

Los Datos Personales, como dicho término se define en la Ley, que usted libre y voluntariamente
proporcione a O BOTICARIO estan destinados para fines de identificacion, activacion, venta,
publicidad, estadistica, analisis interno, informacién a clientes y consumidores, reclutamiento y
seleccion de personal o cualquier otra actividad analoga de conformidad con el objeto social de
O BOTICARIO. Nosotros registraremos, utilizaremos y protegeremos toda la informacion
personal que reunamos sobre usted, de conformidad con lo dispuesto por la Ley sobre
proteccién de datos y la politica de privacidad de Nosotros. Utilizaremos su informacién personal
principalmente para brindarle productos y servicios y también para administrar un concurso,
activacion, encuesta u otra funcién y para proporcionarle los productos o servicios pertinentes,
para poder comprender mejor sus intereses y necesidades con el objeto de mejorar los
productos y servicios y brindarle el tipo de contenido, funciones y promociones que mas le
interesan, asi como enviarle informacion por mensajes de correo electronico o SMS u otros
mensajes a través de redes sociales sobre productos, ofertas y noticias que podamos considerar
de su interés.

Esta informacion puede guardar relacién con productos, ofertas y noticias de O BOTICARIO y/o
de sus licenciatarias 0 socios comerciales cuidadosamente seleccionados. Solamente se lo
enviaremos si ha optado por la afirmativa para recibir mensajes de correo electrénico o SMS o
redes sociales de O BOTICARIO. O BOTICARIO podra contratar a uno o varios terceros como
proveedores de servicios para administrar los Datos Personales que se recaban a través de
cualquier medio por O BOTICARIO, por lo que podra incluso transferir esa informacion a
dicho(s) tercero(s) sin fines comerciales sino Unicamente en cumplimiento de la prestacion de
servicios contratados. Asimismo, O BOTICARIO podra transmitir sus datos personales con y
entre sus empresas subsidiarias y unidades de negocio para los fines mencionados en el parrafo
inmediato anterior.

Usted podra cancelar su registro en cualquier momento y también podra optar por la negativa a
recibir mensajes de correo electrénico y/o SMS o a través de redes sociales de O BOTICARIO.
Ademas, usted podra optar por que se elimine toda su informacién personal de nuestra base de
datos. Si no desea recibir mas ningln mensaje de correo electrénico y/o SMS de nosotros o a
través de redes sociales, o si desea modificar sus datos personales o que sus datos personales
sean eliminados de nuestra base de datos, le solicitamos visite la pagina de registro accediendo
através de la liga establecida en la parte inferior del mail que reciba de nuestra parte o enviando
un correo electrénico a: servicioalcliente@grupoboticario.com.co

O BOTICARIO tiene implementadas medidas de seguridad fisicas, electrénicas y técnicas para
proteger sus Datos Personales, por lo que su informacién personal se encuentra protegidas y
s6lo puede acceder a ella una cantidad limitada de personas con derechos especiales de acceso
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gue también estan obligadas a mantener dicha informacion confidencial. No obstante, recuerde
que siempre que proporcione informacién personal en linea existe el riesgo de que otras
personas puedan interceptar y utilizar dicha informacion. Si bien O BOTICARIO se esfuerza por
proteger la informacion personal y la privacidad de sus usuarios, no podemos garantizar la
seguridad de la informacién que nos divulgue en linea, y usted lo hace corriendo con el riesgo
que ello conlleva.




